STORNOVACI PODMINKY

Klient ma pravo pobyt zrusit, tj. odstoupit od kupni smlouvy nebo potvrzené
objednavky (dale jen odstoupenti).

Za odstoupeni v niZze uvedenych lhiitich je klient povinen zaplatit ZALES]
stornovaci poplatky.

Pro stanoveni vySe stornovacich poplatki je rozhodujici datum ozndmeni, tj. den
kdy pisemné oznameni o odstoupeni ZALESI obdrzelo.

Stornopoplatky se netctuji pii odstoupeni z divodu vys§i moci (pfirodni
katastrofy, pozar, valecné udalosti, Zivelné pohromy) a diivodi doloZené nemoci
¢1 umrti klienta.

Oznameni o odstoupeni je klient povinen provést pisemng.

Vvse stornovacich poplatka

Vyse stornovacich poplatki se stanovi z katalogovych ceny prodaného pobytu:

o 30 - 21 dni pied piijezdem 10% z ceny ubytovani

e 20 - 11 dnt pied piijezdem 30% z ceny ubytovani

o 10 - 1 den pfed ptijezdem 50 % z ceny ubytovani

o V den njjezdu nebo pii nezruseni rezervace piedem: 100% z ceny
ubytovani



